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PRÓLOGO 

 
El presente trabajo es el resultado de años de experiencia profesional como 
funcionario público, investigador, consultor de empresas y docente, lo cual 
me dio la oportunidad de comprender los cambios de paradigmas que han 
venido sucediendo en el mundo respecto a la actividad naviera en general y 
el transporte marítimo en particular. 
 
De alguna manera este libro viene a reemplazar y profundizar los libros 
“Manual de Administración y Economía Naviera” de 1996, cuya edición se 
halla agotada, y “La Gestión Naviera” de 2010. 
 
En mi archivo me ha quedado un importante volumen de información reco-
gida a través de mi participación como alumno, profesional, docente y fun-
cionario, que no quisiera que quedaran en el olvido. Considero que es in-
formación que puede servir a muchos profesionales y expertos con inquie-
tudes. 
 

José Osvaldo Mazondo 
 
 
 
 
La pasión de mi padre por los temas portuarios, navieros y marítimos es –lejos– 
una de las más sublimes, intensas y admirables que conozco. Si a eso se le suma su 
amplia experiencia y enorme conocimiento, estamos ante uno de los mejores li-
bros que se haya escrito en la materia. Te quiero, pá. Fabiana. 
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CAPÍTULO 1 - ADMINISTRACIÓN NAVIERA 
 
 
1.1 LA EMPRESA NAVIERA 
 
1.1.1 Estructura Organizativa 
 
Armador es aquella persona física o jurídica que ejerce, por cuenta y riesgo pro-
pios, el control operacional y administrativo de un buque sometido al negocio na-
viero. Asimismo, la palabra “armar” significa proveer a un buque de todos los 
elementos necesarios para que pueda llevar a cabo un viaje. Como se puede ver, 
dentro del término “armador” se incluye a quienes, sin tener la propiedad del bu-
que, ejercen el derecho de su operación o de disponer de la unidad, mediante 
contratos específicos. 
 
El propietario del buque puede ser quien lo utiliza en el negocio naviero, en este 
caso es el armador/propietario del buque (owner). Pero si el propietario cede su 
buque en locación, el locador lo opera asumiendo el carácter de armador-
operador (disponnent owner). 
 
El control y administración de los buques no solo comprende su operación, sino 
también su adquisición y su venta, el control de sus costos técnicos, de su admi-
nistración, de su tripulación y de sus costos de inversión. 
 
Las compañías armadoras son generalmente grandes empresas constituidas como 
sociedades anónimas, cuyos accionistas son su propietario. En consecuencia, la 
conducción de la misma estará a cargo de un directorio, integrado por los accio-
nistas o sus representantes, quienes se reunirán periódicamente en reuniones or-
dinarias o extraordinarias para tomar las grandes decisiones políticas de la empre-
sa, entre las cuales está la de designar al nivel gerencial. Como se puede apreciar, 
los directores no son empleados, sino sus dueños o representantes. 
 
El nivel gerencial estará en manos del Gerente General o Director Ejecutivo, al que 
siguen, en una estructura funcional y vertical, las gerencias comerciales, técnica y 
administrativa. 
 
La gerencia comercial, a través de sus departamentos, es la responsable de la ges-
tión operativa del buque en navegación y en los distintos puertos, el control de los 
gastos de las agencias marítimas, de las empresas de estiba y tally, y las otras or-


